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Estadistica de Documentacion de Entrada Cant.
Recursos de Reconsideracion 4
Oficios 7
Otros(Memos, Notas y Solicitudes Varias) 42
Contratos 1
Revision Administrativa 0
Opioniones Legales 0
Adendas 0
Solictud de Informacién 1
Decretos 0
Leyes 1
Convenios 3
Recursos de Apelacion 16
Informes 1
TOTAL 76
Direccion de Innovacion
Estadistica de Casos Provenientes del Centro de Atencion Ciudadana (311) - Marzo 2022

DESCRIPCION MINSEG. SEDE | POLICiA NACIONAL SENAN SENAFRONT | MIGRACION DIASP TOTAL

CASOS ACTIVOS 13 2333 0 2 83 0 2431

CASOS CERRADOS 0 3 0 0 0 0 3

TOTAL CASOS MINSEG 13 2336 0 2 83 0 2434

SERVICIOS SOLICITADOS

DENUNCIA 0 0 0 0 0 4

SUGERENCIA 0 5 0 0 0 0 5

QUEJA 11 37 0 0 26 0 74

INFORMACION 2 241 0 2 57 0 302

SOLICITUD 0 2049 0 0 0 0 2049

TOTAL DE SERVICIOS 13 2336 0 2 83 0 2434




