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ESTADISTICA DE DOCUMENTACION DE ENTRADA

CANT

Recursos de Apelacion

Informes

Recursos de Reconsideracion 6
Oficios 11
Otros(Memos, Notas y Solicitudes Varias) 58
Contratos 8
Revisién Administrativa 1
Opioniones Legales 0
Adendas 0
Solictud de Informacién 1
Decretos 0
Leyes 0
Convenios 3
16
3

107

TOTAL

Ministerio de Seguridad Publica

Direccion de Innovacion
Estadistica de Casos Provenientes del Centro de Atencion Ciudadana (311) - AGOST02022

MINSEG. SEDE POLICIA NACIONAL SENAN SENAFRONT | MIGRACION DIASP TOTAL
CASOS ACTIVOS 1 49 0 0 17 0 67
CASOS CERRADOS 1 2843 0 2 39 0 2885
TOTAL CASOS MINSEG 2 2892 0 2 56 0 2952
ORIGEN DE SERVICIOS SOLICITADOS
TELEFONO 2 2883 0 2 53 0 2940
WEB 0 5 0 0 3 0 8
APLICACION MOVIL 0 4 0 0 0 0 4
TOTAL 2 2892 0 2 56 0 2952
SERVICIOS SOLICITADOS
DENUNCIA 0 8 0 0 1 0 9
SUGERENCIA 0 6 0 0 0 0 6
QUEJA 1 39 0 0 6 0 46
INFORMACION 1 179 0 2 49 0 231
SOLICITUD 0 2660 0 0 0 0 2660
TOTAL DE SERVICIOS 2 2892 0 2 56 0 2952




